
Luz Solar  

Registro de Observación para Coordinador Regional en Campañas 

Temas: 

- Tamaño del producto (¿quieren más 

grande?) 

- Precio 

- Rendimiento 

- Facilidad de uso 

- Crédito  

- Instalación 

- Garantía  

- Confianza en general en solar 

- Como ACs promociona el producto 

- Economía del producto 

 

Preguntas posibles para la gente: 

- ¿Tiene necesidad para un producto solar?  

- ¿Es bajo/justo/alto el precio de [precio de cada producto] por la luz que da? 

- ¿Quisiera usar crédito en la compra del producto?  ¿Pagaría al contado si fuera más 

barato comprarlo así? 

- ¿Le parece durable el producto? 

- ¿Le parece fácil instalar el producto en su casa? 

- ¿Le parece fácil usar y mantener el producto? 

- ¿Tiene más confianza en el producto que trae una garantía de 3 años?  

- ¿Confía en la luz solar en general? 

- ¿Cree que se va a ahorrar dinero en usar este producto?  

- ¿Cuál de los dos productos prefiere? 
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